
 
 
 
 
Roma, 22 settembre 2026  
Uff.-Prot. n° URI/EP/13613/320/F7/PE 
Oggetto: Obbligo esposizione avviso armonizzato  
 

SOMMARIO:  
D.Lgs. 20 febbraio 2026, n. 30: Nuovo obbligo di esposizione dell'Avviso armonizzato sulla garanzia legale 
di conformità (dal 27 settembre 2026).  

      

Con la presente desideriamo segnalarvi un nuovo adempimento che riguarda direttamente l'attività di farmacia, 
introdotto dal D.Lgs. 20 febbraio 2026, n. 30, di recepimento della direttiva (UE) 2024/825. 

 
A partire dal 27 settembre 2026, tutti i punti vendita, fisici e online, dovranno esporre l'“Avviso armonizzato 

sulla garanzia legale di conformità”: un modello standardizzato a livello europeo che informa i clienti dei loro diritti in 
caso di prodotto non conforme (garanzia minima di due anni). 

 
Cosa comporta in pratica: 
• L'obbligo riguarda i beni di consumo venduti in farmacia diversi dal farmaco in senso proprio: parafarmaco, 

cosmetici, dispositivi medici, integratori e articoli per l'infanzia. 
• In farmacia: l'avviso va stampato (formato minimo A4, a colori o in bianco e nero) ed esposto in posizione 

visibile, ad esempio vicino alla cassa. 
• Per le farmacie che vendono anche online: l'avviso va pubblicato in una pagina dedicata e facilmente accessibile 

del sito. 
• Il modello ufficiale non va sostituito con un cartello o una dicitura personalizzata: deve essere conforme al 

formato previsto dal Regolamento (UE) 2025/1960. 
 
Il modello ufficiale in italiano, di cui si fornisce anche un facsimile in allegato, è scaricabile dal sito del Ministero 

delle Imprese e del Made in Italy: 
https://www.mimit.gov.it/images/stories/documenti/Legal_guarantee_notice_ITN.pdf 
 
Vista la scadenza ravvicinata, vi invitiamo a provvedere quanto prima alla stampa e all'esposizione dell'avviso. 

 

 IL SEGRETARIO IL PRESIDENTE 
 Dott. Michele PELLEGRINI CALACE Dott. Marco COSSOLO 
 
 
 
All.1: Avviso armonizzato sulla garanzia legale di conformità 
 
 

Il contenuto della circolare è riservato alle organizzazioni territoriali di Federfarma e alle farmacie aderenti e non può 
essere pubblicato o diffuso, in tutto o in parte, senza l’autorizzazione di Federfarma nazionale.  
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